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館務紀要

年度志工表揚大會報導

小時。各獲獎人均普獲肯定，例如獲得第一名的

陳灼花是週三中組的組長，對組員愛護有加極為

照顧，館方活動都熱烈積極參與配合，獲此獎項

實至名歸。個人時數獎（假日組）第一名郭芳芳

時數266小時、第二名杜淑卿時數264小時、第三

名林秀美時數262小時、第四名陳瑪珍時數221小

時。假日組都處於人員短缺時段，志工夥伴們能

捨棄休假時間來館值勤服務，且時數高達200小時

以上，值得為我們的假日夥伴嘉獎喝采。

導覽志工除了平時執勤外，在預約團體參訪

時透過導覽解說讓民眾能更加瞭解展示內容；外

語組更是無可取代，讓來訪的民眾能盡興而歸；

學童預約參訪由故事組展演多元文學元素，讓孩

童藉由不同媒介與文學接軌。「導覽暨說故事

獎」得獎名單：導覽平日組：第一名林京美、第

二名張清田、第三名陳麗如。導覽假日組：第一

名夏佳玉、第二名王淑珍。導覽外語組：盧芳惠

（英語）、歐政良（英語）、林政德（日語）。

故事組：第一名柯金珠、第二名謝采芳、第三名

蔡佳蓉。

「全勤獎」得主為全年無休無請假紀錄者，這

是極度困難達成的目標，值得獲得無數掌聲與贊

賞。由週五晚組歐東錦、週二下組陳志旭獲得。

「團體獎」是將該組全員年度時數加總平均

所得，實為團體協力不易企及的成績。第一名週

三中組平均時數140.9小時、第二名週四下組平均

時數129.9小時、第三名週四中組平均時數128.6小

時、第四名週三下組平均時數127.7小時、第五名

週四上組平均時數126.3小時。

文───陳麗如　志工研訓組組長　

攝影──陳昱成

1月18日，志工夥伴齊聚志工表揚大會，本館

贈發「個人獎」、「全勤獎」、「團體獎」和

「十年資深志工」及「特殊貢獻獎」，向所有

志工致敬並致謝。

志工夥伴們齊聚一堂於年度的志工表揚大會

中，如往年般出席率極高，志工們熱烈參與，在

餐會中與同組夥伴同聚，也藉此機會與其他組的

志工同樂，陳館長及館方許多長官也參與盛會同

歡，整場在和樂喜悅的氣氛中展開序曲。

與年度獲獎志工同樂

文學館的志工隊人數約略200人，依照各執勤

時段共分為27組，各組設有組長一人，又因業務

所需分為展場、導覽與故事志工，為了獎勵在不

同質性執勤業務中努力不懈的夥伴，特地設立獎

項以予嘉勉。

頒發的獎項分為以時數計算的「個人獎」、

「全勤獎」、「團體獎」和「十年資深志工」及

「特殊貢獻獎」等。

「個人獎」以一般年值勤時數約略為150小

時，因若干時段執勤人員嚴重不足，部分志工則

在不同兩組執勤，且自發性協助館方活動，特設

此獎項以茲鼓勵。

個人時數獎（平日組）第一名陳灼花時數314

小時；第二名林正堅時數297小時；第三名黃惠

金時數279小時；第四名柯珠金時數266小時；第

五名黃美華時數260小時；第六名甄旭萍時數234
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針對「十年資深志工」部分，有感十年是漫

長的歲月，若將人生以十年作長遠規劃，志工夥

伴們將來館服務加入人生規劃中，而十年始終如

一，其毅力與恆心值得敬佩。

這孜孜不倦的十年資深志工為石娟娟、吳

孟真、陳秀慧、顏美麗、田美淑、林艷華、邱

豐吉、施彩鳳、莊秀蓮、黃秋芳、黃美華、黃賢

杏、吳翠蓮、杜美滿、葉繁雄、蔡煌南、鄭錦

雀、張麗緣、謝蘅、沈曾嬌珠等20人。其中謝蘅

奶奶今年已96高壽了，在人生中閱歷中已經歷了

許多的十年又十年，多年不同的志工服務，謝奶

奶說：「志工生涯，使我忘憂、忘年、忘我。」

看著她穩健的身影依然還在展場服務，真令人感

佩，祝福她；也希望能再下個十年裡繼續當個忘

憂忘年忘我的快樂志工人。

「特殊貢獻獎」志工夥伴將服務範圍擴及深

廣，以此頒發特殊貢獻獎之殊榮。由潘昭男、邱

蘇豐、杜淑卿、張麗緣等人獲得。

潘昭男老師在教學職務退休後，仍努力推展

社會藝文教育，帶領「文學館志工合唱團」發揮

傳揚臺灣文學的功能；在2014獲得極高殊榮「教

育奉獻獎」，他得獎感言中提及：「我當鞭策自

己勿忘獻身國民教育的初衷，本著『有教無類』

的精神，繼續為教育工作來奉獻。」音樂的樂府

宛如涓流細水溫柔淨化人心，感謝潘老師的無私

奉獻，足堪推崇嘉表。

邱蘇豐老師是位專業劇場藝術工作者、藝術

表演系所兼任講師，在忙碌之餘義務參與故事組

文學讀劇的教學及演出，讓參訪的民眾可經由不

同展演方式體驗文學之美，對於文學深耕大有助

益，特頒發此獎以予肯定致謝。

相聚臺文館，歡喜服務

年度表揚大會就在彼此祝福中圓滿結束了，

但新的一年執勤服務等待志工們齊心協力支持與

努力，所有執勤服務需要倚賴全館志工夥伴的參

與，任何一人皆是不可或缺，各組夥伴為了共同

目標服務社會齊聚於此，更是殊勝緣分。藉此以

謝奶奶所言作為共勉：「志工生涯，使我忘憂、

忘年、忘我。」相信大家都是快樂的志工人。

夥伴們或許可共築希望：許第一個十年，再

許第二個十年的相聚相會，就在臺灣文學館裡。

人瑞志工謝蘅女士（左5）與眾人同樂。


