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館務紀要

緣起

春暖花開之際，人事室及公共服務組共同籌劃

博物館標竿學習之旅，由訓練承辦單位人事室洪秀

梅主任帶隊，各組室主管及館員一行二十餘人於4月

29日前往位於安南區的國立臺灣歷史博物館（以下

簡稱臺史博）參訪交流。

從1999年籌備處成立，經12年籌建，臺史博於

探索臺灣歷史博物館的內在世界
文．攝影／覃子君　公共服務組　　

本館各組室主管及館員一行二十餘人於4月下旬至臺史博參訪交流，滿載而歸。此行由臺史博公共服務組
費心接待，安排兒童廳、學習中心、特展、博物館商店等參觀，隨後進行簡報分享及分組交流，行程緊湊

而紮實。

2011年10月29日歡喜開館。在呂理政館長的帶領

下，訂定共同願景與使命，全館館員各師其職，發

揮所長，致力於使臺史博成為一座屬於「全體台灣

人的歷史博物館」。擇定臺史博為學習目標，主要

是在業務屬性上，兩館均為文化部附屬機關，是分

別以台灣文學及台灣歷史為主題的博物館，而台灣

文史兩大領域，在台灣近百年的政經文化發展脈絡

下，有其共通性與相異處。

此趟無疑是相當令人期待的

學習行程。

實地參觀

此次學習之旅由衷感

謝臺史博公共服務組的費心

安排，當日由羅欣怡組長、

組員林潔琪隨行陪同，研究

組顏兌蓁小姐擔任導覽，從

館舍外圍走進館內，從博物

館園區景觀「渡海」、「鯤

鯓」、「雲牆」、「融合」

四大主題說起，隨後帶領同

仁走進展場，依序參觀了

兒童廳、學習中心、兩檔特

展（逆轉勝──臺灣棒球特

2014博物館標竿學習側記

兩館館員相見歡，一同合照為此趟學習之旅掀開序幕。



97│  台灣文學館通訊  2014.06  NO.43  │

展、天人會‧水火交──臺灣王爺信仰特展）。經

導覽員分享，得知該館特展展品如為借展文物，均

為「無料」提供，充分展現該館館員長年致力於田

野調查，頻繁與在地相關人士、單位互動所建立的

深厚情誼與互信基礎。故館方在每檔展覽現場均會

製作「感謝」專區，藉以對借展單位及借展人表達

致謝之意。

業務交流

導覽結束後隨即回到會議室，由呂館長率領相

關業務主管針對臺史博的經營願景進行簡報。呂館

長分享其以台灣歷史為主體的營運策略之一，就是

要把歷史變好玩，讓全民「樂在歷史，學習歷史，

從學習中心、展場、博物館商店參觀到業務簡報，讓本館館員得以充分觀摩與學習。

思辨歷史，創造歷史」，更透過共同願景的訂定及

年度計畫的執行，朝向「在學術上作為一個誕生知

識的博物館，在教育價值上作為一個快樂學習的

博物館，透過使用者經營計畫在社會價值上作為

一個友善平權的博物館」。在精簡的30分鐘簡報

上，充分展現臺史博的團隊如何透過台灣史多元資

源中心、博物館詮釋系統、使用者經營計畫，務實

耕耘，不僅如此，更長年進行從台灣島到海外相關

資料的調查與蒐集，致力於成為台灣收藏台灣史相

關資料的研究重鎮。簡報後進行的分組交流，則以

本館各組室事先擬定的議題為基礎，進行深度意見

交換，呂館長亦在公務空檔加入討論，與本館館員互

動，分享館務執行經驗。
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